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双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目
绩效评价报告
[bookmark: _Toc12800][bookmark: _Toc17686]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc13566][bookmark: _Toc28388]（一）项目概况
根据双发改【2021】66号文件，项目于2021年5月6日立项，项目建设单位为双鸭山市民政局。
[bookmark: _Toc5139][bookmark: _Toc25519]（二）项目绩效目标
通过本项目建设，改善双鸭山市尖山区第一、第二、第三社会福利院环境，为老年人提供良好的康复、养老、休闲的社会环境。
[bookmark: _Toc21717][bookmark: _Toc27103]（三）项目预算和使用情况
本项目总投资1614万元，其中：申请地方政府专项债券资金1290万元，其余资金地方政府配套解决；截至2022年11月11日，项目各分项工程已竣工验收。
[bookmark: _Toc30206][bookmark: _Toc14347]（四）项目计划实施内容
双鸭山市第一社会福利院院内包含家园楼(六层，建筑面积7000平方米)、三无楼(三层，建筑面积4400平方米),主要建设内容包括：家园楼、三无楼内外墙粉刷；更换217个房间门，更换地板2100平方米；更换家园楼阳光大厅225平方米玻璃顶；更换三无楼屋面彩钢瓦300平方米；维修室外采暖地沟250米；水暖、给排水改造；锅炉改造；场区铺设沥青路面9500平方米；场区绿化11500平方米；购置安装网络全覆盖设备、监控设备。
双鸭山市第二社会福利院，总建筑面积12000平方米，主要建设内容包括：内墙面粉刷，更换462扇窗户及楼内电线线路；一楼活动大厅室外屋顶685平方米铺设彩钢瓦；多功能活动厅、两个小阳光厅(1048平方米)室外屋面维修，屋顶球形网架除锈、加固；更换820平方米活动场地塑胶地面；更换院内路灯；院内道路无障碍处理；购置净水器主设备1,分机13台；购置安装网络全覆盖设备、监控设备；
双鸭山市第三社会福利院：占地面积30000平方米，院内包含有3栋公寓(一期公寓5层，建筑面积1939平方米；二期公寓3层，建筑面积3108平方米；三期公寓4层，建筑面积2898平方米),主要建设内容包括：3栋公寓楼消防设施改造、外墙粉刷、更新楼内供电线路；一期公寓楼消防设施改造，安装室外电梯，二期公寓楼一楼(1479平方米)室内墙面翻新，室外增设740米排水管道及12眼沉井，一楼和阳光连廊铺设400平方米塑胶地面；庭院绿化面积1800平方米；铺沥青路面6630平方米，购置大型洗衣设备8台和饮水设备13台；购置安装网络、监控设备。
[bookmark: _Toc16382][bookmark: _Toc12265]（五）项目组织管理
本项目的建设单位为双鸭山市民政局，本项目由双鸭山市民政局及相关部门负责对项目建设全过程进行监督、检查和验收。其主要职责是提出项目使用功能配置、建设标准，负责项目建设实施，严格控制项目投资、工程质量和工期；协助办理相关手续；参与项目设计的审查工作及施工、监理招标的监督工作；监督项目施工单位的工程质量和施工进度，参与工程验收。
[bookmark: _Toc21167][bookmark: _Toc4839]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc21809][bookmark: _Toc15582]（一）绩效评价目的、对象和范围
1． [bookmark: _Toc19733][bookmark: _Toc20783][bookmark: _Toc10046]绩效评价目的
根据财政厅文件《项目支出绩效评价管理办法》的通知（黑财预〔2020〕77）号、《黑龙江省财政厅 财政部黑龙江监管局关于印发 <黑龙江省2021年预算绩效管理提质增效行动方案〉》的通知（黑财预〔2021〕28号）、黑龙江省财政厅关于印发《黑龙江省省级项目支出部门评价和财政评价工作操作规范 （试行）》的通知（黑财监〔2021〕13号）、黑龙江省财政厅《关于开展2020年度省级项目（专项）支出部门评价工作》的通知 （ 黑财〔2021〕17号）、黑龙江省财政厅《关于印发黑龙江省部门整体支出共性评价指标框架和项目支出绩效评价指标体系（2020版）》的通知 （黑财监〔2020〕20号）等文件，双鸭山市财政局对“双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目”资金的使用绩效情况进行评价，开展此次绩效评价工作的目的在于：
（1）通过财政拨付资金使用情况进行核实评价，了解掌握项目的实施情况。
（2）按照《双鸭山市财政局预算管理绩效规程》及绩效评价指标体系的要求，从决策、过程、产出、效果四个方面对“双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目”进行客观、公正的评价；总结项目管理与执行经验，发现项目管理和预算管理中存在的问题，提出改进意见和建议，为相关部门决策、管理提供参考依据，推动建立以绩效评价结果为导向的财政资金分配与管理制度。
（3）通过绩效评价，总结“双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目”实施过程中的经验，加强试点项目的监督管理，改进项目执行的薄弱环节，提高项目的管理水平和绩效水平。
（4）进一步丰富和完善“双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目”绩效评价方法体系，推动建立以绩效评价结果为导向的财政资金分配与管理制度，提升财政资金科学化、精细化管理水平。
2． [bookmark: _Toc24591][bookmark: _Toc14782][bookmark: _Toc20892]评价的对象和范围
评价的对象：双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目。
评价范围：双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目的资金使用情况及目标完成情况等。
[bookmark: _Toc30356][bookmark: _Toc12121]（二）绩效评价原则、评价方法、评价标准等
1． [bookmark: _Toc25752][bookmark: _Toc21983][bookmark: _Toc15999]绩效评价原则
本报告的评价原则是依据绩效评价基本原理，按照财政部《财政部关于印发〈项目支出绩效评价管理暂行办法〉的通知》（财预〔2020〕10号）和黑龙江省财政厅关于印发《黑龙江省省级项目支出部门评价和财政评价工作操作规范（试行）的通知》（黑财监〔2021〕13号），分别按照计划标准、行业标准、历史标准等制定。 
对于反映财政收支合法合规性的指标，如战略目标适应性指标、项目合理性指标以及财务管理类、项目实施类指标，根据项目对相关法律法规、制度的符合度进行打分。 
对于反映财政支出完成情况及部分项目产出情况的指标，一般以100%为满分，按照区间赋值计算，如投入管理类指标和完成率指标。对于描述状态的定性类指标，如公众满意度指标，一般通过问卷访谈采集相关数据，在实施过程中根据项目的符合度进行打分。 
对于其他指标，如能力建设及可持续影响指标，依据其特征给予减计分。 
2． [bookmark: _Toc25381][bookmark: _Toc16029][bookmark: _Toc25756][bookmark: _Toc15751][bookmark: _Toc2333]评价方法
在本项目专项资金使用绩效第三方评价工作中，综合运用了实地调查法、比较分析法、专家评议法等评价方法，以现场与非现场形式相结合，按照项目整体评价指标体系对项目进行综合评价打分。
1) 实地调查 
工作组到项目单位双鸭山市民政局，了解项目相关内容，收集项目业务资料；了解资金到账、资金使用、项目实施等情况；本项目实际实施中的情况和遇到的问题、困难，以及各利益相关方对本项目的意见和建议。 
12月1日评价机构工作组项目主评人已与项目相关负责人沟通联系，要求结合项目实际，准备相关材料，以备现场查阅，同时安排项目负责人及项目申请、资金管理、项目管理、实施等方面的负责人员参与现场核查，确保及时完成相关资料查阅和现场查看等工作顺利完成。工作组从以下四个方面进行了现场核实绩效：项目决策、项目管理过程、项目产出效益。现场核查主要工作流程包括了解情况、资料查阅、现场查看、座谈交流、满意度调查、工作记录等环节。
项目单位资料详实，资金管理使用工作规范，制度健全，配合度非常高。
2) 统计资料分析 
统计和分析的对象是项目实施单位提供的双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目的相关数据资料，以及与项目单位相关负责人交谈后整理的交谈内容和收集的针对受益群体的调查问卷等。评价组对数据资料进行汇总、统计分析，并根据实施方案设定的评价指标体系和评分标准对分析结果进行打分。 
3) 专家评议
聘请本项目相关专业和国家级行业专家，组成专家团队，由中国财政科学研究院政府绩效评价中心主任王泽彩主任领衔组织，对本项目的指标体系相关指标及项目实施方案，评价报告进行评审。
4) 逻辑分析 
逻辑分析法是指通过逻辑推理，将设定条件与各种可能产生的结果相关性分析来寻求各指标之间内在的联系，并借以找出财政资金投入与产出的效果之间内在联系的一种方法，经分析总结项目实际情况并最终以此形成报告。
[bookmark: _Toc1924][bookmark: _Toc20816]（三）绩效评价指标体系（附表说明）
1． 指标体系设计的总体思路
1) 相关性原则：绩效评价指标与目标有直接的联系，能够恰当反映目标的实现程度。
2) 重要性原则：优先使用最具评价对象代表性、最能反映评价要求的核心指标。 
3) 可比性原则：对同类评价对象设定共性的绩效评价指标，以便于评价标准的规范和评价结果可互相比较。 
4) 系统性原则：将定量指标和定性指标相结合，定量指标应量化，定性指标可衡量，系统反映财政支出所产生的社会效益、经济效益、环境效益和可持续影响等。 
5) 经济性原则：数据的取得考虑现实条件和可操作性，符合成本效益原则。
2． 绩效评价指标
本次绩效评价指标总标准分值为100分。绩效评价指标体系共设立了三级，其中一级指标4个：决策、管理、产出、效果；二级指标13个：项目决策、绩效目标、资金投入、预算管理、资金管理、资产管理、偿债风险防控、监管有效性、产出数量、产出质量、产出时效、实施效果、满意度；三级指标26个。指标体系明细构成及标准分值如下表：
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重
	三级指标
	权重

	项目决策
	20
	项目决策
	8
	决策依据充分性
	4

	
	
	
	
	决策内容合理性
	4

	
	
	绩效目标
	6
	绩效目标完整性
	2

	
	
	
	
	绩效目标合理性
	2

	
	
	
	
	绩效指标明确性
	2

	
	
	资金投入
	6
	
资金需求合理性
	6

	项目管理
	30
	预算管理
	2
	预算管理规范性
	2

	
	
	资金管理
	10
	资金拨付进度
	2

	
	
	
	
	资金使用进度
	2

	
	
	
	
	资金匹配度
	2

	
	
	
	
	资金使用合规性
	4

	
	
	资产管理
	1
	资产管理规范性
	1

	
	
	偿债风险防控
	11
	年度收支平衡
	3

	
	
	
	
	融资收益平衡
	2

	
	
	
	
	期限匹配
	2

	
	
	
	
	还本付息
	2

	
	
	
	
	风险化解
	2

	
	
	监管有效性
	6
	程序执行
	2

	
	
	
	
	整改落实
	2

	
	
	
	
	信息公开
	2

	产出
	30
	产出数量
	10
	实际完成
	10

	
	
	产出质量
	10
	质量达标
	10

	
	
	产出时效
	10
	完成及时性
	10

	效益
	20
	实施效果
	5
	社会效益
	5

	
	
	
	5
	可持续影响
	5

	
	
	满意度
	10
	服务对象满意度
	10


3． 指标解释
绩效指标体系中各指标解释如下表：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标解释

	项目决策
	项目决策
	决策依据充分性
	根据项目立项、开工、资金来源落实情况、年度内形成实物量完成情况、债券资金总需求情况等，全面综合评估项目 “急需、成熟、统筹、集中”情况，用以反映和考核项目申请专项债券资金需求的决策的充分性。

	
	
	决策内容合理性
	项目符合专项债券支持领域和方向等情况，用于反映和考核项目申请专项债券资金需求的合规性。

	
	绩效目标
	绩效目标完整性
	项目绩效目标设置完整情况，用以反映和考核项目绩效目标各项指标充分设置情况。

	
	
	绩效目标合理性
	项目所设定的绩效目标设置的合理情况，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。

	
	
	绩效指标明确性
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况。

	
	资金投入
	
资金需求合理性
	专项债券资金需求经过科学测算情况，用以反映和考核项目专项债券资金需求申报的合理性。

	项目管理
	预算管理
	预算管理规范性
	专项债券收支、还本付息纳入政府性基金预算管理情况，用以反映和考核项目专项债券预算管理规范性。

	
	资金管理
	资金拨付进度
	债券拨付支出进度，用以反映或考核项目债券资金预算执行情况。

	
	
	资金使用进度
	债券实际使用进度，用以反映或考核项目债券资金使用情况。

	
	
	资金匹配度
	债券资金拨付和使用进度与项目建设进度匹配情况，用以反映和考核项目专项债券资金科学充分保障项目建设情况。

	
	
	资金使用合规性
	项目资金管理、费用标准、支付符合有关制度规定的情况，用以反映和考核项目专项债券资金各项支出的合规性。

	
	资产管理
	资产管理规范性
	项目竣工后及时竣工验收、办理资产交付手续、将“在建工程”或公共基础设施转为固定资产情况，用以反映和考核项目资产管理规范性。

	
	偿债风险防控
	年度收支平衡
	项目每年收支平衡情况，用以反映和考核项目是否具有持续稳定的现金流收入来保障项目每年的还本付息。

	
	
	融资收益平衡
	项目全生命周期预期收益与融资规模匹配情
况，用以反映和考核项目偿债风险防控情况。

	
	
	期限匹配
	专项债券期限与项目期限匹配合理情况，用以反映和考核项目偿债风险防控。

	
	
	还本付息
	专项债券本息按偿还要求及时、足额偿还情
况，用以反映和考核项目偿债风险防控。

	
	
	风险化解
	风险防控预案制定具体、科学可执行的情况，用以反映和考核项目偿债风险防控。

	
	监管有效性
	程序执行
	资金使用单位建立有效资金管理等机制和项目严格执行相关制度规定情况，用以反映和考核项目按规定执行情况。

	
	
	整改落实
	审计等监督、检查发现问题已整改完成的情
况，用以反映和考核项目整改完成情况。

	
	
	信息公开
	专项债券项目信息公开情况，用以反映和考核项目接收社会监督情况。

	产出
	产出数量
	实际完成
	用以反映和考核项目产出数量目标的实现情况。

	
	产出质量
	质量达标
	用以反映和考核项目建设质量达标情况。

	
	产出时效
	完成及时性
	项目实际完成时间与计划完成时间的比较,用以反映和考核项目产出时效目标的实现程度。

	效益
	实施效果
	社会效益
	用以反映和考核项目反映相关产出对社会发展带来的影响和效果。

	
	
	可持续影响
	用以反映和考核项目可持续运行等情况。

	
	满意度
	服务对象满意度
	服务对象对项目实施效果的满意程度。


4． 指标权重
指标权重见指标体系明细构成及标准分值表。
5． 数据来源
项目单位所提供资料。
6． 证据收集方式
证据收集方式主要有政策文件、政府网站、项目单位提供资料、调查问卷，实地调查等。
[bookmark: _Toc26636][bookmark: _Toc23927]（四）评价人员组成
列明人员所在单位、专业、技术职称及分工等。
工作组
	项目职务
	姓名
	单位
	专业
	职业资格
	职责

	项目负责人及主评人
	张重阳
	黑龙江蓝图测绘设计咨询有限公司
	统计
	研究员级高级经济师
统计从业资格
	负责项目总体技术支持；
负责项目重大事项；
负责项目评价报告质量复核。

	辅评人
	姜文明
	黑龙江蓝图测绘设计咨询有限公司
	咨询
	高级工程师
注册咨询工程师
	协助主评人执行总体评价工作的组织和实施；
负责资料收集整理工作。

	辅评人
	牛春明
	黑龙江蓝图测绘设计咨询有限公司
	造价
	工程师
注册造价工程师
	协助主评人执行总体评价工作的组织和实施；
负责资料收集整理工作。

	辅评人
	矫雪倩
	黑龙江蓝图测绘设计咨询有限公司
	财务
	中级会计师
绩效评价师
	协助主评人执行总体评价工作的组织和实施；
负责资料收集整理工作。


专家组
	项目职务
	姓名
	单位
	专业
	职业资格
	职责

	外聘专家
	王泽彩
	中国财政科学研究院政府绩效研究中心
	绩效管理
	中心主任
研究员
	对项目指标、实施方案和绩效评价报告进行评审。

	外聘专家
	曹堂哲
	中央财经大学
	绩效评价
	教授
	对项目指标、实施方案和绩效评价报告进行评审。

	外聘专家
	林 靖
	哈尔滨动力设备物流有限责任公司
	会计
	高级会计师
	对项目指标、实施方案和绩效评价报告进行评审。

	外聘专家
	高丽婧
	黑龙江正达会计师事务所有限公司 
	审计
	注册会计师
高级会计师
	对项目指标、实施方案和绩效评价报告进行评审。


[bookmark: _Toc2079][bookmark: _Toc29833]（五）绩效评价工作过程
详述前期准备、非现场评价、现场评价、综合分析、评价报告撰写等评价工作过程。
本次绩效评价主要包括以下几个阶段：前期准备、组织实施、分析评价、撰写与提交绩效评价报告、归集档案。
评价工作组通过对项目进一步调研了解后，认为资金的拨付与使用情况、申报额度及实际完成情况、项目状态情况及预期目标的完成情况是构成本项目的实施过程及本次绩效评价需核实的重要数据。由于本项目覆盖范围广且个性差异大，结合本项目特点，项目自评与第三方评价均覆盖项目全范围。评审过程中主要采取了以下方式保证项目的评审质量。
1． 引导项目单位认真做好自评工作
工作组认为项目自评工作是本次绩效评价工作的重要组成部分。采取以下几点确保自评工作的质量。
1) 引导项目实施单位及主管部门高度重视此次绩效评价工作，如实、及时提供自评报告及各项资料。
2) 制作自评报告、申报方案完成情况表、评分指标得分标准表和具体量化的资料清单，便于相关部门具体实际操作。
对项目单位提供的资料逐项核查，形成检验工作底稿，汇总比对项目整体实施情况信息。
结合项目现场调研和资料核查情况，工作组对纳入本次绩效评价工作的实施单位提报的自评报告及资料进行了审核，对有疑问的事项与相关部门进行了沟通了解，对缺失的资料进行补充。根据查验情况，形成了评分范围内所有评价底稿，通过各项数据的汇总分析，结合调查问卷情况，对各项绩效指标进行评价打分。
[bookmark: _Toc28222][bookmark: _Toc18751]三、评价结论及分析
（1） [bookmark: _Toc26666]主要绩效
评价结果表明，双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目的资金使用基本达到了预期效果，项目取得的主要绩效集中反映在以下几方面：
完成了双鸭山市第一社会福利院院内包含家园楼(六层，建筑面积7000平方米)、三无楼(三层，建筑面积4400平方米),主要建设内容包括：家园楼、三无楼内外墙粉刷；更换217个房间门，更换地板2100平方米；更换家园楼阳光大厅225平方米玻璃顶；更换三无楼屋面彩钢瓦300平方米；维修室外采暖地沟250米；水暖、给排水改造；锅炉改造；场区铺设沥青路面9500平方米；场区绿化11500平方米；购置安装网络全覆盖设备、监控设备。
双鸭山市第二社会福利院，总建筑面积12000平方米，主要建设内容包括：内墙面粉刷，更换462扇窗户及楼内电线线路；一楼活动大厅室外屋顶685平方米铺设彩钢瓦；多功能活动厅、两个小阳光厅(1048平方米)室外屋面维修，屋顶球形网架除锈、加固；更换820平方米活动场地塑胶地面；更换院内路灯；院内道路无障碍处理；购置净水器主设备1,分机13台；购置安装网络全覆盖设备、监控设备；
双鸭山市第三社会福利院：占地面积30000平方米，院内包含有3栋公寓(一期公寓5层，建筑面积1939平方米；二期公寓3层，建筑面积3108平方米；三期公寓4层，建筑面积2898平方米),主要建设内容包括：3栋公寓楼消防设施改造、外墙粉刷、更新楼内供电线路；一期公寓楼消防设施改造，安装室外电梯，二期公寓楼一楼(1479平方米)室内墙面翻新，室外增设740米排水管道及12眼沉井，一楼和阳光连廊铺设400平方米塑胶地面；庭院绿化面积1800平方米；铺沥青路面6630平方米，购置大型洗衣设备8台和饮水设备13台；购置安装网络、监控设备。
（2） 评价结论  
1． [bookmark: _Toc12890][bookmark: _Toc20302]综合评价结论（附相关评分表）
评价得分绩效等级
按照《黑龙江省财政厅关于开展2020年度省级项目（专项）支出部门评价工作的通知》（黑财监〔2021〕17号）规定，根据评价得分，评价结果等级划分为四档：90（含）-100分为优、80（含）-90分为良、60（含）-80分为中、60分以下为差。
评价得分绩效等级表
	评价得分
	90（含）-100分
	80（含）-90分
	60（含）-80分
	60分以下

	绩效等级
	优
	良
	中
	差


经实施必要评价程序结合现场评价情况，双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目绩效评价综合评价得分85.00分，对应级别“良”。
本次绩效评价工作遵循科学、客观、公正的原则，通过参照评价指标体系，对照相应的评价标准，对项目的决策、过程、产出、效果四方面进行综合分析。该项目目标与国家的政策要求、当地发展规划相符，项目目标明确；项目建立组织机构，制定管理制度，资金安排合理；审核流程公开透明，简易准确；项目产出效果基本符合预期要求。
（3） [bookmark: _Toc11061][bookmark: _Toc24770]非现场评价情况分析
对双鸭山市民政局提供的资料进行整理、分类和分析，工作组成员进一步计算统计定量指标，对定性指标做出经验判断，并运用相应的评价方法、原则对项目决策、项目管理、项目效益等情况进行非现场评价。召开工作组会议，组织讨论，提出问题、建议和意见，撰写初步评价报告。按绩效评价原则、方法对项目决策、项目管理、项目效益等情况进行非现场评价并打分。
（4） [bookmark: _Toc430][bookmark: _Toc30832]现场评价情况分析
    在现场评价中，为使评价结果更具有科学性，综合考虑项目实施情况、资金落实情况、项目工作量等因素，对项目单位进行现场评价。对资金到位、资金使用等情况进行现场核实。按绩效评价原则、方法对项目决策、项目管理、项目效益等情况进行现场评价并打分。
（5） [bookmark: _Toc3148][bookmark: _Toc1413]分项评价得分及结论
对采集的数据资料进行复核汇总、分类整理和综合分析。按照设立的评价指标、标准、权重、方法实施评价，形成评价结论并打分。
[bookmark: _Toc21214][bookmark: _Toc13634]四、绩效评价指标分析
本次绩效评价指标总标准分值为100分。绩效评价指标体系共设立了三级，其中一级指标4个：决策、管理、产出、效果；二级指标13个：项目决策、绩效目标、资金投入、预算管理、资金管理、资产管理、偿债风险防控、监管有效性、产出数量、产出质量、产出时效、实施效果、满意度；三级指标26个。项目绩效评价综合得分为80.00分。扣分项如下：
1． 项目决策指标中，二级指标绩效目标满分6分；本项目得分0分；扣分原因主要为项目建设单位为根据项目情况设立项目整体绩效目标表；且未展开绩效自评。
2． 项目管理指标中，三级指标年度收支平衡满分3分；本项目得分0分；扣分原因主要为每年末息前税后净现金流不稳定；每年末息前税后净现金流收入不能反映为政府性基金预算收入或专项收入；每年末息前税后净现金流不能覆盖当年还本付息资金。自项目竣工之日起，截至目前，项目收益无法覆盖债券利息。
3． 项目管理指标中，三级指标还本付息满分2分；本项目得分1分；扣分原因主要为项目运营期每年应还专项债利息51.6万元，运营期建设单位未偿还专项债利息，未见还款凭证。
4． 产出指标中，三级指标完成及时性满分10分；本项目得分5分；扣分原因主要为项目计划完成时间为2021年12月；项目验收时间为2022年11月11日。由于2022年疫情反复影响，项目进度滞后。
[bookmark: _Toc31512][bookmark: _Toc1559]五、项目主要经验及做法
（1） [bookmark: _Toc17997]完成质量
项目绩效目标的达到是项目效益最大化的表现，要做到及时发现问题并纠正，多指导项目经费如何更好地支出，才能尽可能地完成项目绩效目标。
（2） 强化预算执行力度，资金支付制度科学、合理，支付时间高效、快捷、准确、足额
该项业务在于事前政策合理、事中执行到位、事后监督评价，形成了完整闭环，及时公开，展现了公平、公正，促进了省内营商环境改善。
（3） [bookmark: _GoBack]资金管理观念强，政策掌握熟练，所存资料完整、准确性高，部门实施能力较强。
本项目资料准备阶段获取前期资料较为完整：政策依据、立项文件、政府采购备案等材料齐全、准确，相关人员专业素质较高、配合程度好，为顺利评价奠定了良好基础。
综上所述，本项目完成了年度目标。
6、 [bookmark: _Toc21568][bookmark: _Toc28396]存在的问题及原因分析
（1） 项目实际收益无法覆盖专项债本息，由于疫情影响，住院老人未达到预期人数，收入下降。
（2） 项目未按计划时间完成，因疫情三年院内实行封闭管理，项目进行缓慢,招标时间拖延,采购设备安装等,都受疫情时间影响,完成时间稍慢。
[bookmark: _Toc28748][bookmark: _Toc24979]七、意见建议
（1） 项目单位应当牢固树立项目绩效责任意识，要保持绩效目标和实际工作的一致性，目标申报要根据实际情况进行，要科学、合理、高效、专业地设置工作绩效目标。应当认真学习《中央部门项目支出核心绩效目标和指标设置及取值指引（试行）》文件，参与绩效相关培训学习，提升项目支出 指标设置能力。
（2） 项目单位应针对专项经费制定专项资金管理办法，确定项目资金的使用范围和标准，规范项目资金的使用，严格按照项目资金管理办法使用项目资金，做到专款专用，强化财务制度执行力及财务检查监控有效性，进一步提升项目资金的使用合规性。
[bookmark: _Toc6633][bookmark: _Toc30146]八、其他需要说明的问题
应该看到，首先，工作组认为本项目自实施至今，政策背景和体制环境没有发生明显变化，因此本项目存续的必要性较强，在支持对象、支持方向及范围、组织实施方式等方面基本完善，暂无重大调整必要。其次，工作组认为由于现场工作调查研究范围存在一定局限性、难以全面涵盖专项问题等数据与信息来源局限性，以及相关人员专业水平所限的认知局限性等，针对本项目的评价局限性是一定程度上客观存在的。最后，工作组评价结论是建立在数据资料真实准确的基础上作出的综合性评价，难以对失真情况全面掌握。
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[bookmark: _Toc4072][bookmark: _Toc24445]附件1：绩效评价指标体系及评分标准表
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重
	三级指标
	权重
	指标解释
	评价标准及评分说明
	得分

	项目决策
	20
	项目决策
	8
	决策依据充分性
	4
	根据项目立项、开工、资金来源落实情况、年度内形成实物量完成情况、债券资金总需求情况等，全面综合评估项目 “急需、成熟、统筹、集中”情况，用以反映和考核项目申请专项债券资金需求的决策的充分性。
	主要评价项目“急需、成熟、统筹、集中”的其他情况，包括但不限于以下要点：
1.项目是否属于中央和省等重点支持项目；
2.项目是否立项；
3.事前是否经过必要的可行性研究、专家论证和集体决策等程序；
4. 项目建设所需各类资金来源依据是否充分，筹措计划是否科学可行，所需资金是否及时到位；
5. 项目是否完成勘察、设计、用地、环评、开工许可等前期工作，达到开工建设条件情况；
6. 年内是否可支出使用完毕，年内是否可形成实物工作量；
7. 是否体现集中财力办大事的原则和要求。
发现一处不符合要求，扣一分，扣完即止。
	4.00 

	
	
	
	
	决策内容合理性
	4
	项目符合专项债券支持领域和方向等情况，用于反映和考核项目申请专项债券资金需求的合规性。
	评价要点：
1. 项目是否属于政府投资项目；
2. 项目是否属于公益性项目；
3. 项目是否符合专项债券支持领域和方向；
4. 项目专项债券资金建设内容是否符合专项债券使用管理要求。每符合一点得1分。
	4.00 

	
	
	绩效目标
	6
	绩效目标完整性
	2
	项目绩效目标设置完整情况，用以反映和考核项目绩效目标各项指标充分设置情况。
	评价要点：
1. 是否包含年度绩效目标和实施期绩效目标；
2. 是否包括预期提供的公共产品或服务的成本、产出、效益指标、偿债风险指标等主要指标。
每符合一点得1分。
	0.00 

	
	
	
	
	绩效目标合理性
	2
	项目所设定的绩效目标设置的合理情况，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。
	评价要点：
1. 是否准确体现决策意图；
2. 是否与资金或项目属性特点、支出内容相关；
3. 在当前社会事业发展水平下，绩效目标各指标是否与资金额相匹配。
发现一处不符合要求，扣一分，扣完即止。
	0.00 

	
	
	
	
	绩效指标明确性
	2
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况。
	评价要点：
1. 绩效目标设置是否有指标数值支撑；
2. 是否可分阶段细化分解。
每符合一点得1分。
	0.00 

	
	
	资金投入
	6
	
资金需求合理性
	6
	专项债券资金需求经过科学测算情况，用以反映和考核项目专项债券资金需求申报的合理性。
	评价要点：
1. 项目收入、成本及预期收益依据是否充分；
2. 项目收入、成本及预期收益测算是否科学合理；
3. 申请专项债券额度是否与项目实际需要匹配情况。
发现一处不符合要求，扣一分。
	6.00 

	项目管理
	30
	预算管理
	2
	预算管理规范性
	2
	专项债券收支、还本付息纳入政府性基金预算管理情况，用以反映和考核项目专项债券预算管理规范性。
	评价要点：
1. 专项债券收支是否纳入当年政府性基金预算管理；
2. 还本付息是否纳入当年政府性基金预算管理；
3. 纳入当年政府性基金预算管理程序是否规范。
发现一处不符合要求，扣一分，扣完即止。
	2.00 

	
	
	资金管理
	10
	资金拨付进度
	2
	债券拨付支出进度，用以反映或考核项目债券资金预算执行情况。
	评价要点：
参考“债券拨付支出额/已发行债券额度”等进行评价。
拨付进度100%得满分，未100%拨付，按拨付进度*2分得分。
	2.00 

	
	
	
	
	资金使用进度
	2
	债券实际使用进度，用以反映或考核项目债券资金使用情况。
	评价要点：
参考“债券实际使用额/已发行债券额度”及“债券实际使用额/债券拨付支出额”等进行评价。
使用进度100%得满分，未100%使用，按使用进度*2分得分。
	2.00 

	
	
	
	
	资金匹配度
	2
	债券资金拨付和使用进度与项目建设进度匹配情况，用以反映和考核项目专项债券资金科学充分保障项目建设情况。
	评价要点：
1. 债券资金拨付是否与项目建设进度匹配；
2. 债券资金使用进度与项目建设进度匹配情况。
每符合一点得一分。
	2.00 

	
	
	
	
	资金使用合规性
	4
	项目资金管理、费用标准、支付符合有关制度规定的情况，用以反映和考核项目专项债券资金各项支出的合规性。
	评价要点：
1. 债券资金用途是否规范；
2. 债券资金使用是否符合专项债券资金管理要求；
3. 涉及债券资金用途调整的是否按规定履行调整报批手续4. 资金管理、费用标准、支付手续是否符合有关制度规定的情况。
发现一处不符合要求，扣一分，扣完即止。
	4.00 

	
	
	资产管理
	1
	资产管理规范性
	1
	项目竣工后及时竣工验收、办理资产交付手续、将“在建工程”或公共基础设施转为固定资产情况，用以反映和考核项目资产管理规范性。
	评价要点：
1. 项目竣工后是否及时竣工验收；
2. 资产是否及时办理资产交付手续、将“在建工程”或公共基础设施转为固定资产。
发现一处不符合要求，扣一分。
	1.00 

	
	
	偿债风险防控
	11
	年度收支平衡
	3
	项目每年收支平衡情况，用以反映和考核项目是否具有持续稳定的现金流收入来保障项目每年的还本付息。
	评价要点：
1. 每年末息前税后净现金流是否稳定；
2. 每年末息前税后净现金流收入能否反映为政府性基金预算收入或专项收入；
3. 每年末息前税后净现金流是否能覆盖当年还本付息资金。
发现一处不符合要求扣一分，扣完即止。
	0.00 

	
	
	
	
	融资收益平衡
	2
	项目全生命周期预期收益与融资规模匹配情
况，用以反映和考核项目偿债风险防控情况。
	评价要点：
项目全生命周期预期收益能否完全覆盖融资还本付息规模。
分档评分，融资收益覆盖倍数越高分值越高，项目全生命周期预期收益不能完全覆盖融资还本付息规模的得0分。
	2.00 

	
	
	
	
	期限匹配
	2
	专项债券期限与项目期限匹配合理情况，用以反映和考核项目偿债风险防控。
	评价要点：
1. 专项债券期限是否与项目建设年度相匹配；
2. 项目预期收益是否与项目建设年度相匹配。
每符合一点得一分。
	2.00 

	
	
	
	
	还本付息
	2
	专项债券本息按偿还要求及时、足额偿还情
况，用以反映和考核项目偿债风险防控。
	评价要点：
1. 是否制定专项债券本息偿还计划；
2. 专项债券本息是否及时、足额偿还。
每符合一点得一分，存在未按偿还要求及时、足额偿还情况的得0分。
	1.00 

	
	
	
	
	风险化解
	2
	风险防控预案制定具体、科学可执行的情况，用以反映和考核项目偿债风险防控。
	评价要点：
1. 项目是否制定具体风险防控预案；
2. 风险防控预案是否具体、科学可执行。
每符合一点得一分。
	2.00 

	
	
	监管有效性
	6
	程序执行
	2
	资金使用单位建立有效资金管理等机制和项目严格执行相关制度规定情况，用以反映和考核项目按规定执行情况。
	评价要点：
1. 资金使用单位是否建立全面有效资金管理等机制；
2. 项目招投标、财务管理、项目建设及竣工验收等是否严格执行相关制度规定；
3. 资金使用单位是否及时、准确、有效使用信息化系统进行管理。
发现一处不符合要求扣一分，扣完即止。
	2.00 

	
	
	
	
	整改落实
	2
	审计等监督、检查发现问题已整改完成的情
况，用以反映和考核项目整改完成情况。
	评价要点：
1. 审计等监督、检查发现问题是否及时整改；
2. 审计等监督、检查发现问题是否完成整改；
3. 完善资金管理的长效机制的建立健全情况。
发现一处不符合要求扣一分，扣完即止。
	2.00 

	
	
	
	
	信息公开
	2
	专项债券项目信息公开情况，用以反映和考核项目接收社会监督情况。
	评价要点：
1. 专项债券项目各项信息是否及时公开；
2. 专项债券项目信息公开内容是否准确。
每符合一点得一分。
	2.00 

	产出
	30
	产出数量
	10
	实际完成
	10
	用以反映和考核项目产出数量目标的实现情况。
	评价要点：
实际建设内容与立项申报内容是否相符。
每发现一处不符合，扣一分
	10.00 

	
	
	产出质量
	10
	质量达标
	10
	用以反映和考核项目建设质量达标情况。
	评价要点：
项目是否全部通过竣工验收。
每发现一处未通过，扣一分
	10.00 

	
	
	产出时效
	10
	完成及时性
	10
	项目实际完成时间与计划完成时间的比较,用以反映和考核项目产出时效目标的实现程度。
	评价要点:按计划时间完成得10分，未按计划时间完成不得分；特殊情况酌情扣分。
	5.00 

	效益
	20
	实施效果
	5
	社会效益
	5
	用以反映和考核项目反映相关产出对社会发展带来的影响和效果。
	评价要点：项目建设是否提升了老年人生活质量，提升养老机构的利用率。
	5.00 

	
	
	
	5
	可持续影响
	5
	用以反映和考核项目可持续运行等情况。
	评价要点：
项目后续按计划用途持续正常情况、运行维护管理制度健全情况。
	5.00 

	
	
	满意度
	10
	服务对象满意度
	10
	服务对象对项目实施效果的满意程度。
	评价要点：受益群体满意率×分值为得分分值。
	10.00 

	总计
	100.00 
	
	100.00 
	
	
	85.00 




[bookmark: _Toc1890][bookmark: _Toc20756]附件2：自评表
项目建设单位为双鸭山市民政局；应有民政局组织对项目完成情况进行绩效自评；本项目未见民政局提供的自评表及自评报告。
[bookmark: _Toc20533][bookmark: _Toc11267]附件3：绩效评价专家评审意见表
[bookmark: _Toc5892]绩效评价专家评审意见表
	项目名称
	双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目
	委托单位
	黑龙江蓝图测绘设计咨询有限公司

	主管部门
	双鸭山市民政局
	项目单位
	双鸭山市民政局

	
专家评审意见：

该项目绩效评价实施过程表述明晰、内容完整、操作性强，完成预定考核指标、达到预期目标，评价报告总体质量较高。本项目从完成情况上看，具备一定社会效益。项目管理具备时效性，资金安排及落实情况良好。绩效评价报告中对项目实施存在的问题及原因分析进行了细致剖析。
下面就实施方案、评价报告等相关内容在细节上提出完善意见：
1、部分文字内容斟酌完善，需措辞严谨，表达精准。
2、绩效指标体系中各指标解释、绩效评价指标分析与附表1中的内容较为接近。建议综合此项内容，简练报告文本。
                                                            

	绩效评价意见  

	☑通过
□整改
□未通过

	专家组成员

	序号
	姓名
	单位
	专业
	职务、职业资格

	1
	王泽彩 
	中国财政科学研究院政府绩效研究中心
	绩效管理
	主任、研究员

	2
	曹堂哲
	中央财经大学
	绩效评价
	教授

	3
	林 靖 
	哈尔滨动力设备物流有限责任公司
	会计
	高级会计师

	4
	高丽婧
	黑龙江正达会计师事务所有限公司
	审计
	注册会计师
高级会计师

	[image: ][image: e34fd602dcf902176111091215703a4][image: 12d3c9a7eb05d8932c7a592e6e116fa]

专家签字：		

    

               [image: 曹堂哲毛笔.jpg]







                                                      2023年12月22日




[bookmark: _Toc3588][bookmark: _Toc11135]附件4：绩效评价报告专家评审表
[bookmark: _Toc15305]绩效评价报告专家评审表
[bookmark: _Toc18540]项目名称：双鸭山市民政局养老机构服务能力提升项目
	序号
	评审类别
	评审项目
	分值
	评审内容及标准
	得分
	备注

	一
	报告架构（10分）
	报告结构
	5
	报告结构是否合理，是否规范。
	5
	

	
	
	文字水平
	5
	报告文字是否精炼，是否简洁。
	4
	

	二
	报告内容（40分）
	项目概况
	5
	是否有项目概况介绍，描述是否清楚。
	5
	

	
	
	绩效目标
	5
	是否有被评价项目的绩效目标，描述是否清楚。
	5
	

	
	
	评分依据
	5
	有无对评价工作依据政策文件的描述，依据是否充分。
	5
	

	
	
	评价工作 开展
	5
	有无对评价工作开展情况的介绍，工作开展流程是否科学，方式方法是否恰当。
	5
	

	
	
	项目绩效
	5
	有无对项目实施取得成效的描述，是否全面客观。
	5
	

	
	
	评价得分 分析
	5
	有无对绩效指标的评价得分分析，分析是否具体，理由是否充分。
	5
	

	
	
	指出问题
	5
	有无指出被评价项目存在的问题或不足，是否客观公正。
	5
	

	
	
	提出建议
	5
	有无针对指出的问题提出相关建议，建议能否为问题后续整改、项目改进管理提供参考，可操作性如何，是否过于笼统。
	5
	

	三
	指标体系（30分）
	指标设计
	10
	指标体系中各具体指标的设计是否科学合理，符合项目特点。
	9
	

	
	
	权重分配
	10
	各评价指标权重的分配是否合理，是否符合实际情况。
	10
	

	
	
	标准值设定
	10
	各评价指标的标准值设定是否合理，依据是否充分。
	10
	

	四
	满意度调查（10分）
	满意度调查
	10
	有无针对项目特点开展满意度调查工作，满意度调查工作开展是否合适恰当，调查结果在报告中有无体现，有无得到充分运用。
	10
	

	五
	总体印象（10分）
	总体印象
	10
	专家对本项目的绩效评价报告及第三方机构开展绩效评价工作的总体印象如何。
	10
	

	合计
	100
	
	98
	



评审专家：王泽彩 、曹堂哲、林 靖 、高丽婧                            
日期：2023年12月22日
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